El poder de la planeacion
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Una introduccion para CFOs y contralores
financieros
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Introduccion

En los dltimos anos, los profesionales de finanzas han enfrentado una dura
realidad: sus empresas han creado, sin intencidén, procesos y estructuras aisladas
gue complican, prolongan y encarecen la transformacién de datos en insights
accionables. Sin acceso a informacién completa, precisa y oportuna de toda la
organizacién, los departamentos de finanzas se han centrado en tareas
presupuestales mas rutinarias y reactivas, en lugar de evaluar riesgos y
oportunidades que podrian definir el rumbo estratégico de sus empresas.

Sin embargo, el potencial de integrar eficazmente los datos y procesos de planeacién
de una empresa es significativo. Recientemente, una firma de investigacion
independiente analizd por qué algunas empresas sobresalian frente a sus
competidores del sector. Descubrieron que las empresas lideres (es decir, en el top
20% de su campo) tenian un 45% Mmas de probabilidad de contar con unidades de
negocio que colaboraban con el departamento de finanzas durante la planeacidn.
Ademas, estas companias eran un 41% mas propensas a tener aplicaciones de
planeacién financiera, presupuesto y re-proyecciones en funcionamiento, en
comparacién con empresas consideradas “promedio en la industria” o inferiores.

Para abordar la brecha en la utilizacién efectiva de datos en los momentos y lugares
de mayor impacto, surgié la Planeacidn Financiera Integral (PFl) en departamentos
de finanzas alrededor del mundo. PFI combina datos operativos, financieros y
estratégicos de toda una organizacion; es decir, entre funciones, unidades de negocio
y ubicaciones geograficas. Gracias a la colaboracién que promueve, PFI ofrece a los
profesionales de finanzas el acceso a sus datos, permitiéndoles tomar decisiones mas
acertadas e informadas. En resumen, potencia la Oficina de Finanzas para identificar
las actividades que generan el mayor impacto financiero en toda la empresa. Por
ende, habilita a los expertos financieros a asegurar gue sus compafias sean Mas
rentables, eficientes y preparadas para el futuro.

Y es aqui donde nuestra solucidén con el software Prophix puede marcar la diferencia,
permitiendo llevar la Planeacién Financiera Integral al siguiente nivel.



El desafio que aborda la

planeacion financiera integral

La Planeacidén Financiera Integral (PFl) entrelaza de manera eficiente los datos y
procesos de planeacién en toda la organizacién, abarcando departamentos,
unidades de negocio/operativas y distintas ubicaciones geogréficas. Esto se logra
gracias a tecnologias unificadoras, como el software de Administraciéon del
Desempefo Corporativo, que canalizan y simplifican las complejidades de los
datos y procesos conforme estos avanzan. Descubre cd6mo nuestras soluciones
pueden ser el puente hacia una gestién financiera mas integrada y eficaz en tu

empresa.

Esta colaboracién entre sistemas y procesos es de mucho mayor relevancia para los
CFOs que la planeacién basica, que se limita al presupuesto y es realizada de manera
centralizada por el departamento de finanzas, que a menudo pudiera estar
trabajando con datos parciales, desactualizados o con errores. Mientras que la
Planeaciéon Financiera Integral (PFI) dota a los departamentos financieros de la
capacidad para llevar a cabo una planeacién financiera, operativa y estratégica a
largo plazo, a través de la cual involucre por lo menos a los principales ejecutivos de
todas las areas permitiendo ademads, presupuestar con un nivel de detalle mucho
mayor. Por ejemplo, la flexibilidad de la planeacién por empleado, producto, cliente,
proveedor o proyecto. Como resultado, los CFOs obtienen una imagen mas precisa,
actual y completa del impacto de sus decisiones, lo que les capacita para evaluar
mejor las actividades y planes a corto y largo plazo.

La Planeacién Financiera Integral ayuda a los CFOs a
identificar las actividades que generan el mayor impacto

financiero en toda su empresa. Descubre cdémo nuestras

soluciones pueden ser el motor de esta transformacidon en
tu organizacion.




Los beneficios de una
planeacién financiera integral

Las empresas que reemplazan la planeaciéon basica y la generacion de
informes — junto con la entrada y manipulacién manual de datos en hojas de
calculo - por tecnologia unificada de PFI, reducen el tiempo necesario para
preparar presupuestos, informes y re-proyecciones. Aungue el ahorro varia, las
empresas pueden esperar una reduccion del tiempo de proyecto de al menos
un 70%.

Dado que la PFl se basa en recopilar, revisar y analizar datos de toda la
organizacién, las empresas pueden incorporar una mejor proyecciéon del
balance y flujo de efectivo.

Al adoptar la PFI, los departamentos de finanzas disminuyen los riesgos
asociados con depender de un peguefio ndmero de expertos en hojas de
calculo para la manipulacién y analisis de sus datos.

Adoptar la PFl brinda a la Oficina de Finanzas la oportunidad de realizar
revisiones y analisis de datos mas exhaustivos. De esta forma, pueden aplicar
indicadores clave para validar los planes e identificar riesgos existentes.

Las empresas orientadas al crecimiento requieren analisis que vayan mas alla
de explicar el desempefio empresarial pasado. La PFl dota a los CFOs de |a
capacidad para identificar tendencias a largo plazo y trazar escenarios
potenciales con claridad. Al mejorar las capacidades de planeacidén con visién
de futuro, la participacion del departamento financiero en la direccién

estratégica de las empresas se incrementa.



La PFI garantiza que la informacion sea completa, actual y precisa. Por ello, es
esencial que los datos fluyan eficientemente entre soluciones de software como
sistemas de Planeacion de Recursos Empresariales (ERP), Sistemas de Gestidn
de Relaciones con el Cliente (CRM), Sistemas de Gestion de Recursos Humanos
(HRMS), sistemas de automatizacion de marketing y/o sistemas de némina. Para
mMantener los costos controlados, cualquier solucion PFI debe integrarse sin
problemas con estos sistemas.

Al adoptar la PFI, el personal del departamento financiero debe familiarizarse
con tecnologias unificadoras potentes que les ayuden a tomar decisiones mas
acertadas. Las soluciones habilitadas para PFI disefiadas especificamente para
las necesidades diarias de la Oficina de Finanzas reducen los costos asociados al
aprendizaje de una nueva herramienta.

La PFl ayuda a los departamentos financieros a tomar decisiones mas
adecuadas conforme cambian las necesidades y circunstancias de la empresa.
Las soluciones "listas para usar" que requieren extensas personalizaciones
aumentan los costos de implementacion, mantenimiento y actualizacion.

Dado gue la PFl integra datos y procesos de planeacion de toda la organizacion,
cualguier solucion gue habilite la PFI debe establecer protocolos de flujo de
trabajo detallados para tareas, como la presentacion de datosy la aprobacion de
estos. Soluciones unificadoras gue incluyan elementos como plantillasy
recordatorios reduciran el tiempo, costos y riesgos asociados a la comparticion de
informacion en organizaciones grandes o complejas.



Ejemplos de planeacion

financiera integral

Empresa manufacturera

Una compafia de manufactura lleva a cabo la Planeacién Financiera Integral para
analizar su negocio de distribucidn y negocio directo, determinando margenes
por producto, distribuidor y personal. Fusionan datos de re-proyeccion de ventas,
provenientes de su sistema CRM, con la informacidén de proyectos y margenes en
su sistema ERP, logrando asi una perspectiva unificada de los ingresos y
margenes. Esta integracion permite que la alta direccidon tenga un conocimiento
preciso de la rentabilidad de cada producto y proyecto, identificando areas clave
donde enfocar los recursos para mantenerse a la vanguardia frente a sus
competidores.

Empresa de servicios de marketing

Una compahia de servicios de marketing implementa la Planeacidén Financiera
Integral para monitorear el tiempo que el personal y los contratistas dedican a los
proyectos, y cédmo se compara esto con el alcance original del proyecto. Se utiliza
la informacién acumulada del mes para prever si se alcanzaran los objetivos
mensuales. Esta informacidén se examina por cliente y por proyecto para gestionar
adecuadamente las expectativas de los clientes.

Empresa de servicios financieros

Una compafiia de servicios financieros implementa la Planeacién Financiera
INntegral para prever principalmente el crecimiento de su cartera por zona,
agencia y asesor de negocios y mantiene visibilidad sobre el equilibrio que
guardan los créditos otorgados a sus clientes, vigilando estrechamente el
cumplimiento de la recuperacidn de cartera y evaluando nuevas oportunidades
de crecimiento, como puede ser |la apertura de mas agencias. Asi mismo, est3 al
tanto de los KPI's que miden todos los demas factores clave de su hegocio para
tomar decisiones estratégicas bien informadas y con la debida oportunidad.



Como adoptar la planeacion

financiera integral

Las organizaciones pueden adoptar la Planeacién Financiera Integral (PFI) de
manera efectiva sin requerir un programa de implementacion a largo plazo que
abarque cada area funcional, unidad de negocio o ubicacidén de oficina. Las mejores
practicas sugieren que la tecnologia habilitadora de PFI puede mostrar rapidamente
beneficios para los CFOs a través del siguiente progreso:

Centrarse en la planeacién financiera orientada al nivel de detalle del libro
mayor. Incorporar simultaneamente la planeacién de personaly CapEx, ya
gue esto automatiza el proceso de presupuestal y facilita el desarrollo de
reportes de variacién mensual, prondsticos mensuales y re-proyecciones
continuas.

Enfocarse en procesos y datos relacionados con ingresos para
proporcionar planes mas precisos que incluyan previsiones de facturacion,
asi como niveles deseados y reales de reconocimiento de ingresos. Esto
permite pronosticar ingresos basados en tasas de facturacion y utilizaciéon
(especialmente relevante para empresas de servicio). Al mismo tiempo,
combinar datos de ingresos y personal ayuda en la planeacién de capacidad.

Enfocarse en el costo de producto y produccioén (especialmente relevante
para empresas manufactureras).

Concentrarse en |la rentabilidad del cliente y la rentabilidad del producto/
servicio para obtener una vision mejorada de cudles areas del negocio son
actualmente de mas rentables.

Una vez que se determinen todos los procesos/datos que influyen en el flujo
de efectivo, centrarse en desembolsos y recibos para la proyecciéon del
flujo de efectivo.
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Con nuestras soluciones, tu empresa estara equipada para llevar a cabo cada uno de
estos pasos con precisidn y eficiencia, maximizando el retorno de inversién y tomando
decisiones mas informadas. Descubre cémo la Planeacidén Financiera Integral puede ser
el motor que impulse el crecimiento y la rentabilidad de tu organizacion.



Checklist para el CPM

Creando una base para la Planeacion Financiera Integral

El software de Administracion del Desemperno Corporativo (CPM, por sus siglas
en inglés) actua como la tecnologia central que respalda la Planeacion
Financiera Integral. Esta herramienta permite a las empresas aprovechar al
maximo sus datos y automatizar procesos de planeacion complejos para
optimizar la toma de decisiones. Pero, ;como saber si tu organizacion esta
realmente preparada para adoptar una solucion de CPM y sacarle el maximo
partido?

Procesos de planeacion y datos que su empresa se beneficiara de una solucion CPM

; Ver dentro de Consulta a un
Acciones la empresa vendedor de CPM

¢Ha identificado cuellos de botella en los procesos presupuestales?
Si es asi, especifique cuanto tiempo le toma ocuparse de ellos.

o

¢Han sido comprometidos sus procesos de planeacién y sus
resultados debido a datos incompletos y/o inexactos?

¢Ha cuantificado la cantidad de tiempo dedicado a manipular
hojas de célculo dentro de su departamento financiero?
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¢ Qué tan confiado se siente con los resultados de sus propdsitos y/o
sus analisis de "qué pasaria si" realizados por su departamento?

Q

¢Ha identificado los beneficios cuantificables que su organizacién, su
equipo y usted podrian lograr si el tiempo necesario para recopilar/
analizar datos financieros y operativos se redujera en un 70%

Planeando una implementacion de CPM

Q
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Acci Ver dentro de Consulta a un
cciones la empresa vendedor de CPM

¢ Ha definido objetivos inmediatos a corto plazo que le gustaria tener en
un CPM?

¢Ha documentado los procesos de planeacién que le gustaria
mejorar/automatizar con una solucién CPM?

¢Ha confirmado el proceso de integracién de datos de su ERP, CRM,
HRMS o sistema de ndmina en una solucién CPM?

¢Ha identificado las areas dentro de su empresa en las que le gustaria
aumentar la colaboracioén para la planeacion, la elaboraciéon de
presupuestos y re-proyecciones?

¢Ha identificado a alguien dentro de su departamento de finanzas
que seria el usuario inicial de una solucién CPM?
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Debida diligencia en la revisién de posibles soluciones CPM
ACCi Ver dentro de Consulta a un
cciones |a empresa vendedor de CPM

¢ Ha asistido a alguna demostracién de productos de
proveedores de CPM?

¢Ha identificado el costo total de propiedad de las soluciones CPM?

LK
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¢Ha identificado una lista de deseos de cualidades y funcionalidades
de un CPM, la solucién que ayudaria a mejorar los resultados de su @
presupuesto, procesos de planeacién y re-proyecciones?

Q

Conocimiento de los mitos y verdades de una solucién CPM

e Ver dentro de Consulta a un
CCIONES |a emrpesa vendedor de CPM

¢ Ha revisado los informes de los analistas de la industria sobre las @ @
soluciones CPM?

¢Ha hablado con colegas de su industria sobre sus experiencias con @ @
soluciones CPM?

¢La estructura organizacional de su empresa encajan bien con una solucién CPM?

Acci Ver dentro de Consulta a un
cciones la empresa vendedor de CPM
¢SuU organizacioén tiene mas de una unidad operativa? @
¢Su organizacién opera en mas de una ubicacion geografica? @
¢Su organizacién estd aumentando o planea aumentar el ndmero @
de empleados u oficinas en los préximos 12 a 18 meses?

Presiones y/o demandas externas que sugieren que su empresa se adapte bien al CPM

Acciones Ver dentro de Consultaa un
la empresa vendedor de CPM

¢ Sus competidores lanzan regularmente productos/servicios al
mercado mas rapido que usted? @

¢ Tiene multiples interesados a los cuales su negocio debe rendir @
cuentas?



About Prophix

Tu negocio esta evolucionando. Y la forma en que planeasy reportas sobre
tu negocio también deberia evolucionar. Prophix ayuda a las empresas de

mediana escala a alcanzar sus objetivos con éxito mediante un software
innovador de Administracion del Desempeno basado en la nube. Con
Prophix, los lideres de finanzas mejoran la rentabilidad y minimizan el riesgo
al automatizar el proceso presupuestal, la proyeccion y la elaboracion de
reportes, y devuelven el enfoque a lo que mas importa: descubrir
oportunidades de negocio. Prophix respalda tu futuro con innovacion en |IA
gue se adapta para satisfacer tus realidades estratégicas, hoy y manana. Mas
de 1,500 empresas globales confian en Prophix para transformar la forma en
que trabajan."
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